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องค์การบริหารส่วนตำบลอาโพน อำเภอบัวเชด จังหวัดสุรินทร์ 
 



 

 
รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566) 

องค์การบริหารส่วนตำบลอาโพน  อำเภอบัวเชด  จังหวัดสุรินทร์ 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

1. แนวทางการ
พัฒนาการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
- ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบและถือเป็นแนวทางปฏิบัติ
ร่วมกัน 
- กำชับบุคลากรในหน่วยงานให้มีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
- มีการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ำเสมอ 

ทุกหน่วยงาน ตุลาคม 2565 – 
กันยายน 2566 

- มีประกาศมาตรการและคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลอาโพน พร้อมแจ้งเวียน
ให้ทุกหน่วยงานทราบ เผยแพร่ลงเว็บไซต์ 
อบต. 
- บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ ขั้นตอน
และวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการมากขึ้น 
- มีการตรวจสอบการใช้รถยนต์ส่วนกลาง 
และทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
เคร่งครัด 
- จัดทำเอกสารการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการในรูปแบบอินโฟกราฟิก 

- บ ุคลากรให ้ความใส ่ ใจกับ
ขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติที่
ถูกต้องมากขึ้น 
- ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

2. การให้ความรู้
เกี่ยวกับ
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

-  จ ั ด ฝ ึ ก อบ ร ม โ ค ร ง ก า ร ป ้ อ ง กั น
ผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่ผ ู ้บร ิหาร 
บุคลากร และสมาชิกสภา อบต. 
- จัดทำคู่มือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
-  ประชาส ัมพ ันธ ์ความร ู ้ เ ก ี ่ ยวกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อนในรูปแบบ info 
graphic 

สำนักปลัด ต ุลาคม 2565 – 
กันยายน 2566 

- มีคู่มือการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
เพ่ือเผยแพร่ให้ผู้บริหาร บุคลากร รับทราบ
และถือปฏิบัติ 
- มีแนวปฏิบ ัต ิ Dos & Don’ts เพื ่อลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
 

- บ ุคลากรสามารถแยกแยะ
ผลประ โ ยชน ์ ส ่ ว นตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมได้ 
- ม ีแนวทางปฏิบ ัต ิท ี ่ช ัดเจน
เกี ่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน 
ทำให้บุคลากรเกิดความเข้าใจ
และตระหนักมากขึ้น 

3. รณรงค์งดการ
ให้ ไม่รับของขวัญ 
/กระเช้า ในช่วง
เทศกาลหรือ
โอกาสอ่ืนใดจาก
การปฏิบัติงาน 
(No Gift Policy) 

- จัดทำประกาศ No Gift Policy 
- จัดทำโปสเตอร์รณรงค์งดการให้ ไม่รับ
ของขวัญ/ กระเช้า ในช่วงเทศกาลหรือ
โอกาสอ่ืนใดที่ได้จากการปฏิบัติงาน 
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้ถือปฏิบัติ 
- ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ อบต. 
- ดำเนินการตามนโยบายให้เป็นรูปธรรม 

สำนักปลัด ภายในวันที่ 
31 มี.ค.2566 

- มีประกาศและโปสเตอร์รณรงค์งดการให้ 
ไม่รับของขวัญ/กระเช้า ในช่วงเทศกาล
หรือโอกาสอ่ืนใดที่ได้จากการปฏิบัติงาน 
- มีการประกาศเจตนารมณ์ตามนโยบาย 
No Gift Policy ของนายก อบต. พร้อม
ด้วยคณะผู้บริหาร บุคลากร และ
เจ้าหน้าที่ อบต. ในวันที่ 31 มีนาคม 
2566 
- มีการนำนโยบายไปปฏิบัติให้เป็น
รูปธรรม 

- มีการรายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 
- มีการรายงานการรับทรัพย์สิน
ห ร ื อป ร ะ โ ยชน ์ อ ื ่ น ใ ด โ ดย
ธรรมจรรยา 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

4. การลดขั้นตอน
การให้บริการ 

- พัฒนาการให้บริการผ่าน อำนวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชน โดยใช้ระยะเวลา
ที่เร็วขึ้น 
- จัดทำแบบฟอร์มการใช้บริการ แบบ  
E-Service ให้ครบทุกงานบริการ 
- เผยแพร่ช่องทางการให้บริการบน
เว็บไซต์หน่วยงานเพื่ออำนวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชน 
- พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถด้านเทคโนโลยี 

ทุกหน่วยงาน ต ุลาคม 2565 – 
กันยายน 2566 

- มีการลดขั้นตอน และลดระยะเวลาการ
ให้บริการประชาชน 
- มีการใช้ระบบ E-Service ในการอำนวย
ความสะดวกแก่ประชาชน ตามภารกิจของ
หน่วยงาน 
 

- บุคลากรมีความตระหนักใน
การพ ัฒนาตนเองทางด ้ าน
เทคโนโลยี 
- มีประชาชนเข้าใช้บริการผ่าน
ระบบ E-Service  

5. การเปิดเผย
ข้อมูล ข้อเท็จจริง 
แก่ผู้มาใช้บริการ
อย่างถูกต้อง 
ตรงไปตรงมา 
และมีแนว
ทางการให้บริการ
อย่างโปร่งใส 

- จัดทำแผนผังขั้นตอนการให้บริการที่
เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 
- เผยแพร่ขั้นตอนการให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อที่สะดวก ชัดเจน  
- มีช่องทางในการเปิดเผยข้อมูลที่
หลากหลาย 
- มีการปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์
หน่วยงาน และศูนย์ข้อมูลข่าวสารอย่าง
สม่ำเสมอ 

ทุกหน่วยงาน ต ุลาคม 2565 – 
กันยายน 2566 

- มีค ู ่ม ือแสดงแผนผ ังข ั ้นตอนการขอ
ใบอนุญาตต่างๆ พร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
หรือขั้นตอนการขอรับบริการด้านอื่นๆ ที่
ชัดเจน และเข้าใจง่าย 
-  ม ีการประชาส ัมพ ันธ ์ก ิจกรรมของ
หน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ ใน Facebook 
และเว็บไซต ์
 
 

- ประชาชนสามารถเข้าดูข้อมูล
เกี่ยวกับหน่วยงานได้ตลอดเวลา 
- ประชาชนเข้าใจกระบวนการ
ติดต่อขอรับบริการมากข้ึน 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

6. การตรวจสอบ
และต่ออายุ
เว็บไซต์ให้ทันตาม
ห้วงกำหนดเวลา 
เพ่ือให้การ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารมีความ
ต่อเนื่อง 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ และ
ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 

สำนักปลัด ตุลาคม 2565 – 
กันยายน 2566 

- มีเจ้าหน้าที่สำหรับตรวจสอบ ปรับปรุง
ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักและสื่อสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook อย่างสม่ำเสมอ 
และมีการต่ออายุเว็บไซต์เพ่ือให้เกิดความ
ต่อเนื่องในการประชาสัมพันธ์ 

- ข้อมูลในเว็บไซต์เป็นหมวดหมู่ 
เข้าใจง่าย ทันต่อเหตุการณ์ 
- ประชาชนสามารถเข้าถึงได้
อย่างรวดเร็ว 

7. เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ/ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้ามามีส่วนร่วม
ในการปรับปรุง
และเสนอแนะ
การปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ 

- นำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน 
- เพ่ิมช่องทางในการให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ เช่น ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ 
การออกประชาคม การจัดทำแบบ
ประเมินความพึงพอใจ ณ จุดบริการ 

ทุกหน่วยงาน ต ุลาคม 2565 – 
กันยายน 2566 

มีช่องทางการร้องเรียน/การเสนอแนะ ให้
ง ่ายต่อการเข้าถึงของประชาชน และมี
ช่องทางอื่น เช่น ไลน์กลุ่ม, Line Official,
เบอร์โทรศัพท์ติดต่อผู ้บริหารโดยตรง, 
กล่องรับฟังความคิดเห็น, การออกหน่วย
ให้บริการ 
 

- ประชาชนมีการเสนอแนะ
ประเด็นที่ต้องการให้หน่วยงาน
ปรับปรุงมากขึ้นจากหลาย
ช่องทาง 
- มีรายงานผลการสำรวจความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

8. การรับรู้
เกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายเงิน 
แผนการจัดซื้อจัด
จ้าง การใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจำปีของ
หน่วยงาน 

- จัดทำรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
และเปิดเผยทุกช่องทางให้บุคลากรได้รับ
ทราบ 
- เปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 
 

ทุกหน่วยงาน ต ุลาคม 2565 – 
กันยายน 2566 

-  ม ี การประชาส ั มพ ันธ ์ ข ้ อบ ัญญ ัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี แผนการ
ดำเนินงานประจำปี สรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างรายเดือน ให้บุคลากรทราบ 
- ช ี ้แจงข ั ้นตอนการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้าง ให้
บุคลากรได้เข้าใจในแนวทางเดียวกัน 
 

- บุคลากรภายในหน่วยงานมี
ความกระตือรือร้นในการสร้าง
ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
แผนการดำเนินงาน สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างรายเดือน  
- มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ขั้นตอนการขออนุมัติจัดซื้อจัด
จ้างมากขึ้น 

9. การสร้าง
คุณภาพในการ
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ 

- มีระยะเวลาและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่างชัดเจน 
โดยมีการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
- สร้างจิตสำนึกแก่พนักงานในหน่วยงาน 
มุ่งสร้างการปฏิบัติงานอย่างเสมอภาค
และเท่าเทียมกัน โดยผ่านการประชุม
พนักงาน 

ทุกหน่วยงาน ต ุลาคม 2565 – 
กันยายน 2566 

- มีการมอบอำนาจการปฏิบัต ิราชการ        
การปรับปรุงกระบวนงาน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติราชการ เพื่อให้บริการประชาชน
สะดวก รวดเร็ว และมีการจัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานครบทุกภารกิจงาน 

 - ประชาชนพึงพอใจกับการ
ให ้บร ิการมากข ึ ้น จากการ
สำรวจความพึงพอใจ 
- บุคลากรให้ความสำคัญกับ
การให ้บร ิการท ี ่ เป ็นไปตาม
ขั้นตอนมากขึ้น 

 


